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CONSULTAR ALUNOS MATRÍCULADOS

• Neste menu é possível visualizar
as matrículas cadastradas no
portal AVA;

• Para buscar todas as matrículas
realizadas não selecione nenhum
filtro ;

• Para buscar um aluno específico
realize a busca informando a
matrícula, nome ou CPF .
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FERRAMENTAS DE INTERAÇÃO

Em seu acesso estão liberadas ferramentas
para interação com aluno são elas:

• Envio de Mensagens Manuais: esta
ferramenta envia uma notificação no
ícone de sino no portal do aluno,
informando que há mensagens. A
mensagem pode ser encaminhada para
todos os alunos de um curso ou
individualmente para um aluno. Fique
atento as notificações em seu portal pois
o administrador pode lhe encaminhar
notificações através desta ferramenta.
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FERRAMENTAS DE INTERAÇÃO

• Responder Tira Dúvidas: O
aluno poderá encaminhar
dúvidas específicas em relação
ao conteúdo, o professor terá
acesso as dúvidas das
disciplinas que o administrador
vincular em seu cadastro.
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FERRAMENTAS DE INTERAÇÃO

• FÓRUM: O professor
poderá cadastrar temas
para debates entre os
alunos.
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INTERAGINDO COM OS ALUNOS 

ENVIO DE MENSAGENS MANUAIS
Acesse o menu Configurações >> Interação >> Envio de mensagens manuais
e preencha os filtros conforme descrição abaixo:

• Tipo de Perfil: Alunos;

• Situação de matrícula: Matriculado

• Exibir no AVA:
1. Mensagem deve ficar disponível até a leitura do usuário: Nesta opção a

notificação ficará disponível no portal do aluno até que realize a leitura.

2. Mensagem deve ficar disponível por até X dias: Nesta opção a notificação
ficará disponível pelo período estipulado.

Nas duas opções será possível visualizar a mensagem no histórico tanto
após a leitura quanto após vencido o prazo para que a notificação fique
visível.
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INTERAGINDO COM OS ALUNOS

• Tipo de envio: Enviar no portal;

• Disciplina Professor: Selecione quando quiser filtrar a mensagem por
disciplina, se não preencher este campo a mensagem será encaminhada
para os alunos de todas as disciplinas;

• Lista de destinatários
1. Todos os destinatários;

2. Selecionar destinatários:
• Curso: Selecione os cursos para recebimento da mensagem

• Polo: Polo utilizado para apresentações

• Lista de destinatários: é possível selecionar um grupo de alunos ou encaminhar para
todos.

• Título: Insira o título da mensagem;

• Mensagem: descreva sua mensagem e clique em salvar para enviar.
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INTERAGINDO COM OS ALUNOS
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INTERAGINDO COM OS ALUNOS

• Na aba consultar 
notificações é 
possível Editar, 
consultar e inativar 
mensagens 
encaminhadas. 
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INTERAGINDO COM OS ALUNOS

Responder Tira Dúvidas

Para responder as dúvidas dos alunos 
acesse configurações>interação>Responder 
tira dúvidas clique no ícone         para 
visualizar a dúvida encaminhada 
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INTERAGINDO COM OS ALUNOS

FÓRUM INTERATIVO

Para cadastrar temas para 
debate no fórum acesse o 
menu Avalições> fórum 
avaliativo e clique em 
buscar.



INTERAGINDO COM OS ALUNOS 

• A busca irá retornar os 
fóruns que estão 
vinculados ao 
professor, para 
cadastrar o tema para 
debate, na opção 
Ação, acesse Abrir 
novo fórum:
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INTERAGINDO COM OS ALUNOS 

• Preencha o titulo do 
fórum e no campo 
texto insira o tema 
para debate. É 
possível anexar 
arquivos , anexar 
imagens e link. Clique 
em salvar para gravar 
o fórum.



INTERAGINDO COM OS ALUNOS 

• Para interagir nos fóruns no menu 
ações clique em ver fórum, após 
clique no título do fórum.
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SERVIÇOS

• Acessando o menu 
Serviços>Visualizar o 
conteúdo online da 
disciplinas você tem acesso 
aos conteúdos das 
disciplinas, videoaula e pdf
do material, o mesmo que 
está disponível no portal do 
aluno.
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SERVIÇOS

• Em Serviços >> 
Manutenções de logins 
é possível alterar o e-
mail cadastrado na 
matrícula do aluno 
basta inserir o CPF e na 
opção login inserir o 
novo e-mail 
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AVALIAÇÕES

• Para cadastrar 
Quiz acesse 
Avaliações > 
Atividades online > 
Criar e editar 
Atividades online > 
Novo
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AVALIAÇÕES

• Acesse Criar mais 
questões para 
cadastrar as questões 
do seu Quiz

FACULDADE ICTQ/PGE



AVALIAÇÕES

• Selecione a Disciplina 
para qual irá cadastrar o 
Quiz, insira o enunciado, 
alternativa, justificativa 
e selecione, alternativa 
correta e clique em 
salvar. 
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AVALIAÇÕES 

• Após cadastrar as questões 
você irá configurar o Quiz, 
selecione a disciplina, 
curso para o qual 
atividade ficará disponível 
e grade e clique em 
Buscar questões de teste, 
selecione as questões para 
gerar o Quiz e clique em 
Criar teste com questões 
selecionadas, e informe 
um nome para o Quiz.
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AVALIAÇÕES

• Para visualizar os 
resultados do Quiz, acesse 
Avaliações > Atividades 
online > Consultar 
resultados de atividades 
online, preencha a 
disciplina, curso e grade 
que deseja consultar e 
clique em Gerar relatório, 
ao lado teste do aluno 
clique em ver detalhes.
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AVALIAÇÕES

• Para editar ou inativar 
um Quiz cadastrado 
acesse Avaliações > Criar 
e editar Atividades Online 
Selecione a Disciplina e 
clique em buscar:

• Para editar: 
Selecione a atividade 
e clique em Editar 
selecionados, neste 
menu é possível 
incluir ou excluir 
questões do Quiz 
cadastrado.
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AVALIAÇÕES

• Para inativar 
uma questão, na 
opção Situação 
clique no ícone 
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AVALIAÇÕES

• No menu Avaliações > Visualizar 
Gabarito fica disponível em PDF 
o gabarito da Avaliação Regular 
Realizada pelo aluno, as 
alternativas selecionadas pelo 
aluno apareceram no gabarito 
final da seguinte maneira: 
quando a alternativa selecionada 
está correta ela aparece 
em verde, quando a alternativa 
selecionada está incorreta ela 
aparece em vermelho. 
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RELATÓRIOS

• O AVA disponibiliza diversos
relatórios que visam facilitar o
acompanhamento dos alunos. A
Seguir estão descritos os
principais relatórios.
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RELATÓRIOS

Lista de alunos por início de aula
• Através deste relatório é possível extrair informações de como por exemplo:

número de matrículas realizadas em um determinado mês.

• É possível filtrar a busca por curso, situação da matrícula, ano e mês de início
de aula e alunos ativos e inativos.

• É possível exportar as informações para o Excel;
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RELATÓRIOS 

Panoramas de alunos

• É possível realizar a busca através
do CPF, nome, e-mail e matrícula
AVA do aluno;

• Esse relatório traz informações
completas do aluno como:

• Dados de matrícula: início e fim
previsto do curso, situação da
matrícula.

• Dados pessoais

• Dados de contato

• Acesso ao AVA: histórico de acessos
do aluno, visualização de vídeos e
materiais, avalições realizadas,
interação no fórum.

• Requisitos para conclusão de curso:
relatório de notas
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RELATÓRIOS

Relatório de notas.
• Relatório com as informações de notas de

atividades avaliativas realizadas pelo aluno;

• É possível filtrar por curso, disciplina e situação da
matrícula.

• É possível exportar para o Excel as informações do
período de 3 meses;
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